Вопросы инклюзивного образования
Онлайн поддержка родителям, воспитывающих детей-инвалидов
Министерством труда и социальной защиты населения Республики Казахстан совместно с Казахстанско-Российским Медицинским Университетом оказывается бесплатная психологическая помощь в виде консультаций родителям, воспитывающих детей-инвалидов посредством онлайн поддержки.
Если у Вас в семье воспитывается ребенок с ограниченными возможностями и, при этом, Вам необходима психологическая поддержка, просто позвоните на короткий номер 1411, назовите ИИН получателя пособия и, действуя по указаниям диспетчера, забронируйте удобное для Вас время консультации. 
Внимание! Услуга оказывается совершено бесплатно посредством Skypeтм (Скайп), поэтому Вам необходимо иметь дома доступ к интернету и наличие программы Skypeтм (Скайп).
Основной задачей Службы онлайн-поддержки является оказание консультационной помощи семьям, в которых имеется ребенок-инвалид, для создания условий к формированию психологического здоровья лиц с ограниченными физическими возможностями, благоприятного социально-психологического климата в семье, а также оказание психологической поддержки гражданам, воспитывающим детей-инвалидов.
Работа службы организована при помощи программного обеспечения «SKYPE», с привлечением квалифицированных психологов, что позволяет родителям получить профессиональную консультацию не выходя из дома.
Заявки на консультации специалистов принимаются круглосуточно по бесплатному телефонному номеру 1411.
Более подробную информацию о службе онлайн-поддержки можно получить в Управлении координации занятости и социальных программ акимата Северо-Казахстанской области (город Петропавловск, ул. Абая, 64 каб. 106, 201, 205 по тел. 8(7152)36-36-05, 46-29-01), по месту жительства или обратившись на электронный адрес: i-krmu@mail.ru.
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